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1.) Seznam pouzitych zkratek

AISP = Agendovy Informacni Systém Pusobnostni
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JIP = Jednotny Identitni Prostor

KAAS = Katalog Autorizacnich a Autentizacnich Sluzeb
OVM = Organ Vefejné Moci

RPP = Registr Prav a Povinnosti

SZR = Sprava zakladnich registru

2.) Kde najdu aktualni navody
Navody jsou ke stazeni na adrese: www.mvcr.cz
Menu: / eGovernment / Zakladni registry / Navody ke stazeni /
Nebo pfimo na strance: https://www.mvcr.cz/clanek/navody-ke-stazeni.aspx
Pokud v tomto navodu chybi odpovéd na Vas dotaz, napiSte nam to. Adresu najdete na konci tohoto
navodu.

3.) Mam si zvolit certifikat nebo OTP

Certifikat doporu€ujeme tam, kde se pfihlaSujeme ¢asto. OTP doporu€ujeme tam, kde se
prihlaSujeme pouze obcas.

4.) Co je dvoufaktorova autentizace

Vv s

a heslem. Prihlasite se prvnim faktorem certifikatem nebo OTP. Nasledné se bezprostfedné
pfihlasite druhym faktorem jménem a heslem.

5.) Je mozné pouzit kvalifikovany certifikat
Pro pfihlaSovani neni mozné pouzit kvalifikovany certifikat. Kvalifikovany certifikat slouzi pro podpis.
Kvalifikovany certifikat znamena ,toto je ma vile“. Naproti tomu komer¢ni certifikat znamena ,toto
jsem ja“.

6.) Musi to byt osobni komer¢ni certifikat
Pro pfihlaSovani osob neni mozné pouzit komercéni certifikat organizace. Kazda osoba se musi
prihlasovat svym osobnim komerénim certifikatem.

7.) Kde ziskam osobni komercni certifikat
V pfipadé, ze jste si vybrali pfistup do AISP prostifednictvim osobniho komer&niho certifikatu, tak si
tento certifikat pofidite u nékteré ze tfi certifikacnich autorit (www.postsignum.cz, www.ica.cz,
www.eidentity.cz).

8.) Kam mam zaregistrovat sviij osobni komer¢ni certifikat
Novy certifikat si vioZite do svého pfihlaSovaciho uctu na adrese
(https://www.czechpoint.cz/spravadat/). Mizete pouzit navod
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,CzechPOINT_zmena_hesla_a_certifikatu.pdf®, ktery je pfipraven ke stazeni na adrese:
https://www.mvcr.cz/clanek/navody-ke-stazeni.aspx

9) Vyprsela mi platnost certifikatu
Cislo nového certifikatu si viozi kazdy uZivatel sam do svého uZivatelského Uctu v JIP jesté pied
vyprsenim platnosti starého certifikatu. Mazete pouzit navod
,CzechPOINT_zmena_hesla_a_certifikatu.pdf®, ktery je pfipraven ke stazeni na adrese:
https://www.mvcr.cz/clanek/navody-ke-stazeni.aspx
Pokud Vasemu osobnimu komerénimu certifikatu vyprsela platnost a nemuzete se pfihlasit, tak
muzete pozadat bud svého ,Lokalniho administratora JIP* nebo ,helpdesk Czech POINT"
o vymazani v8ech certifikati ze svého uzivatelského uctu v JIP. Nasledné se uzivatel sam pfihlasi
pouze jménem a heslem do svého uctu v JIP na adrese (https://www.czechpoint.cz/spravadat/), kde
si sam vlozi Cislo svého noveho osobniho komeréniho certifikatu a od této chvile se uzivatel
pfihlasuje dvoufaktorové.

10.)  Kdo nam zmeéni pristupové udaje po zméné statutarniho zastupce
PFistupové udaje po zméné statutarniho zastupce Vam muze zménit pouze Vas lokalni administrator.

11.)  Kde si zménim své heslo
Své heslo si kazdy uzivatel muze zménit sam na adrese (https://www.czechpoint.cz/spravadat/).
Muzete pouzit navod ,CzechPOINT_zmena_hesla_a_certifikatu.pdf®, ktery je pfipraven ke stazeni na
adrese: https://www.mvcr.cz/clanek/navody-ke-stazeni.aspx

12.)  Chci se prihlasovat prostrednictvim OTP
V pfipadé, ze jste si vybrali pfistup do AISP prostfednictvim OTP, tak si z adresy:
https://www.czechpoint.cz/spravadat/ stahnéte navod
https://www.czechpoint.cz/data/prirucky/files/prihlasovani OTP.pdf

13.)  Tyka se zména vSech Skol a Skolskych zarizeni
Zména pfihlasovani dvoufaktorovou autentizaci se tyka uplné vSech uzivatell AISP, tedy i vSech $kol
a Skolskych zafizeni, které jsou OVM. Tyka se Skol vysokych, stfednich, zakladnich, matefskych,
statnich, soukromych Skol, které jsou OVM. Tyka se i détskych domovu, které jsou OVM.

14.)  Jak poznam, Ze naSe Skola/organizace je OVM
Pokud mate datovou schranku povySenou na OVM, tak Vase Skola/organizace je OVM.
Po pfihlaSeni na adrese https://www.mojedatovaschranka.cz/ kliknete vpravo nahofe na
,NASTAVENI“. Pokud mate ,Typ schranky“ OVM, tak vase organizace je OVM.

15.)  Kde se prihlasim do AISP

Do AISP se pfihlasite na adrese: https://rpp-ais.egon.gov.cz/AlISP/verejne
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Nejprve se prihlasite certifikatem nebo OTP a bezprostfedné potom jménem a heslem.

16.)  Kde najdu své prihlasovaci udaje
Vase pfihlasovaci udaje Vam sdéli Vas lokalni administrator.

17.)  Kdo je nas lokalni administrator
Statutarni zastupce OVM si muze sam pozadat o seznam svych lokalnich administrator. Na adrese:
http://www.czechpoint.cz/public/urednik/ke-stazeni/ si stdhnete soubor ,Formular pro spravu lokalnich
administrator“. Stazeny soubor se jmenuje: ,sprava_lokalnich_administratoru.zfo®. Pokud se Vam
soubor typu ZFO nedafi otevfit na Vasem pocitadi, tak pozadejte svého informatika o instalaci
programu ,Software602 Form Filler®.
V souboru ,sprava_lokalnich_administratoru.zfo® vyplnite poZzadované udaje a soubor odeslete ze
své datové schranky na adresu v ném uvedenou. Automaticky se Vam vrati pfedvyplnény soubor
ZFO, ve kterém najdete seznam svych lokalnich administratoru.

18.)  KdyzZ nemame zZadného lokalniho administratora
Statutarni zastupce OVM si mUze sam pozadat o vytvoreni uctu pro svého nového lokalniho
administratora. Na adrese: http://www.czechpoint.cz/public/urednik/ke-stazeni/
si stahnete soubor ,Formular pro spravu lokalnich administratord“. Stazeny soubor se jmenuje:
,Sprava_lokalnich_administratoru.zfo“. Pokud se Vam soubor typu ZFO nedafi otevfit na Vasem
pocitaci, tak poZadejte sveého informatika o instalaci programu ,Software602 Form Filler*.
V souboru ,sprava_lokalnich_administratoru.zfo“ vyplnite poZadované udaje a soubor odeSlete ze
své datové schranky na adresu v ném uvedenou. Automaticky se Vam vrati pfedvyplnény soubor
ZFO, ve kterém opét vyplnite pozadované udaje a soubor odeslete ze své datové schranky na
adresu v ném uvedenou. Uvedenym postupem ziskate pfihlaSovaci udaje pro svého nového
lokalniho administratora.

19.) Kde najde lokalni administrator navody
Lokalni administrator si navody stahne na adrese: https://www.czechpoint.cz/dokumentace/prirucky/

20.)  Kprihlaseni do AISP pouZivam certifikat od zacatku
Pokud k pfihlaseni do AISP pouzivate certifikat od zacatku, tak mate tuto novou povinnost jiz
splinénou.

21.) Do datové schranky jsme dostali ,Sdéleni o registraci zmény
agendy”
Pokud jste do datové schranky dostali ,Sdéleni o registraci zmény agendy®, tak muzete pouzit navod

»,RPP_kompendium_oznameni_vykonu_agendy_organem_verejne-moci.pdf‘, ktery je pfipraven ke
stazeni na adrese: https://www.mvcr.cz/clanek/navody-ke-stazeni.aspx
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22.)  Mazména prihlaSovani do AISP vliv na zménu prihlasovani do
Datové schranky
Nema, jedna se o jiny informacni systém.

23.)  Mazmeéna prihlasovani do AISP vliv na zménu prihlasovani do
Zadosti o dotace
Nema, jedna se o jiny informacni systém.

24.)  Mazména prihlasovani do AISP vliv na zménu prihlasovani do
Registru rizeni o uznavani zahranicniho vysokoskolského vzdélani

a kvalifikace
Nema, jedna se o jiny informacni systém.

25.)  Mazména prihlaSovani do AISP vliv na zménu prihlasovani do
Registru smluv
Nema, jedna se o jiny informacni systém.

26.)  Metodika k AISP

PInou verzi metodiky k AISP najdete na adrese http://www.szrcr.cz/registr-prav-a-povinnosti/aktuality

27.)  Help Desk SZR

Muzete zapsat svUj pozadavek do Service Desk Manageru SZR. Do Service Desk Manageru SZR
se muzete prihlasit na adrese: https://loginsd.szrcr.cz Pro pfihlaseni do Service Desk Manageru SZR
Vam vas lokalni administrator nastavi opravnéni k Vasemu uctu v JIP, (Pfistup do informacnich
systému) (Service desk manager Spravy zakladnich registra, PFistupova role)

Muzete telefonovat na Call Centrum SZR +420 225 514 758 (Po-P4=8:00-18:00 hod.).
Muzete psat na Help Desk SZR na adresu: podpora@szrcr.cz

28.)  Help Desk Czech POINT

Muzete telefonovat na helpdesk Czech POINT
na tel. Cisle +420 222 131 313 (Po-Pa=8:00-18:00 hod.).
Muzete psat na helpdesk Czech POINT na adresu: helpdesk@czechpoint.cz

29.)  Kontakt
MuzZete nam napsat na adresu: posta@mvcr.cz
PFi veskeré komunikaci uvadéjte vzdy ICO vaseho OVM.
Vyfizuje: Ing. Petr Dolezal
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